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可持續發展表現概覽

聯交所環境、社會及管治報告
指引內容索引

經修訂聯交所環境、社會及管治
報告指引－額外披露內容索引

獨立保證意見聲明書

關於澳優

澳優的可持續發展方針

澳優致力促進社會各界的健康和福祉。因此，本集團除了直接在經濟層面作出貢獻，更力求為社會上各階層提供營養豐富的乳製品及保健產品。本集
團憑藉其專長及資源為弱勢人士籌辦社區項目。通過各業務單元與海外附屬公司通力合作，澳優在保健、貧窮和兒童發展等方面支援當地社區。

貢獻
社區

捐出超過 

人民幣78百萬元
現金及實物（以零售價計算）以對抗疫情。

贊助

2020中國網球巡迴賽（長沙望城站）
及 荷蘭海倫芬足球球會 以推廣健康生活。

獲選為中國

 ��責�典���
 ����責��當 
����

通過以下各項

幫助中國、荷蘭及澳洲當地社區：
 於中國西藏推行「格桑花公益行」，迄今支援2,300個家庭。

 向荷蘭麥當勞叔叔之家捐款，支援病童或殘疾兒童及其家庭。

 與澳洲皇家兒童醫院基金會合作，支持兒童健康護理。

二零二零年亮點
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關於澳優

澳優的可持續發展方針

獎項
澳優在服務社區方面所作的貢獻廣受商界認同，二零二零年度，本集團獲得多個獎項以表達對其貢獻的認可。

 

 澳優對社區服務作出的傑出貢獻榮獲「2020中國商業企業社會責任典範獎」。

澳優在中國抗疫馳援2019冠狀病毒病的工作榮獲「食界助力全國抗疫」社會責任企業稱號。  

人民幣

 澳優獲頒「2020年度社會責任貢獻獎」。

本公司主席顏衛彬先生獲評為「湖南省抗擊新
冠肺炎疫情先進個人」，以表彰彼帶領澳優

及管理層快速反應、對抗疫情。

 

澳優獲得

「年度中國乳業社會責任
典範企業」稱號。



23
澳優乳業股份有限公司

二零二零年可持續發展報告

主席致辭  

關於本報告

貢獻社區

與顧客實現雙贏

與僱員實現雙贏

與業務夥伴實現雙贏

環境友好

可持續發展表現概覽

聯交所環境、社會及管治報告
指引內容索引

經修訂聯交所環境、社會及管治
報告指引－額外披露內容索引

獨立保證意見聲明書

關於澳優

澳優的可持續發展方針

澳優U基金
澳優U基金之成立目的是為了有系統地履行本集
團的社會責任及促進社會和諧，工作專注於扶
貧、改善公眾健康與賑災。二零一九年，本集團承
諾於十年內向澳優U基金捐贈現金及捐獻實物，總
值人民幣1億元。透過與慈善團體及學界建立夥伴
關係，澳優與澳優U基金力求推動社區投資，並為
改善社區發揮影響力。

對抗疫情
本集團仍繼續履行其企業社會責任，特別是二零
二零年度爆發疫情之際。澳優為機構提供抗疫工
作支援，並為弱勢社群捐獻現金和各種資源，包
括抗疫物資、營養和保健產品。澳優希望透過有
關工作利用其資源協助弱勢社群對抗2019冠狀病
毒病。

在中國，澳優是最早參與抗疫工作以壓止2019冠狀病毒病蔓延的企業之一。澳優
支援多個機構和組織，包括湖南省紅十字會及長沙黃花國際機場疫情聯防聯控指揮部。澳優捐
出現金和實物如配方奶、營養和保健產品，以及醫療物資，協助弱勢社群，使他們可以在保持社
交距離的情況下或封城期間維持生計並自我保護以免感染病毒。澳優亦捐出佳貝艾特配方羊奶
以表達對前線抗疫工作人員的關懷，為他們提供營養，保障他們的健康。

 二零二零年度，澳優捐贈價值人民幣11百萬元的現金及物資給中國
湖南省紅十字會。

以現金及實物捐獻支持抗疫工作
個案 
研究

長沙黃花國際機場疫情聯防聯控指揮部的代表
接受澳優U基金和佳貝艾特業務單元捐贈 

佳貝艾特配方羊奶粉，價值人民幣100萬元。
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關於澳優

澳優的可持續發展方針

在澳洲，澳優捐出各種營養產品給在疫
情期間面對困境的澳洲家庭，並向澳洲
最大的緩解飢餓慈善機構—澳洲食物銀
行捐出孕婦、兒童和老年人皆適用的營
養品，以協助社區內有需要人士解決食
物危機及保持壯健使他們能克服2019冠
狀病毒病帶來的挑戰。

 澳洲食物銀行接收本
集團捐獻的產品。

 OzFarm 向澳洲食物銀行捐出實物物資。

捐獻澳優產品予當地食物銀行幫助弱勢社群
個案 
研究

在荷蘭，澳優於疫情初期與足球球會夥伴海倫芬
足球球會聯合舉辦了一項慈善活動，向海倫芬一
家醫院的深切治療部員工捐贈冷凍包，幫助他們
在對抗疫情時能在高壓及炎熱的環境下得以舒
緩，以表達對他們的支持及感謝。

與足球隊一起支援醫療人員

 澳優荷蘭行政總裁將冷凍包贈與醫療人員代表。

個案 
研究
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關於澳優

澳優的可持續發展方針

為西藏家庭提供健康支援

格桑花公益行

「格桑花公益行」已連續第四年在西藏舉辦。
澳優U基金與海普諾凱1 8 9 7業務單元聯合包
括北京大學醫學部、西藏自治區紅十字會、
西藏大學及西藏母子協會等多方，攜手合作
為中國貧困地區的母嬰提供優質母嬰保健服
務。二零二零年度，山南市婦幼保健醫院成為
「格桑花公益行」的官方合作夥伴。

澳優U基金利用其資源在醫院、診所和其他
醫療機構建立具影響力的母嬰科普教室。通
過提供醫療保健專業培訓和知識交流，並在
現金和實物捐獻的支持下，該計劃旨在培養
當地母嬰健康人員，並提升其醫療服務的質
素。與此同時，計劃也在慈善診所和在家訪
時向區內母親和準媽媽提供優質營養飲食的

建議，以提高她們對營養吸收對嬰幼兒發展
之重要性的關注，同時推廣良好衛生習慣、
健康飲食和餵食習慣。

通過醫護人員和孕產婦的共同參與，澳優希
望提高西藏母嬰的健康。至今，該計劃已支
援約：

16
次學術交流

10
項慈善診所活動

13
輪捐贈

400
名專科醫生參與培訓

2,300
個家庭

 在西藏舉辦「格桑花公益行」愛心義診，支援母親、兒童和嬰幼兒。

 澳優U基金向西藏紅十字會捐獻價值人民幣100萬元的物資。

公益不是一個人做很多事情，而是很多人都做 
一點點事情。「 」
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關於澳優

澳優的可持續發展方針

通過佳貝艾特優愛行動關懷弱勢社群
佳貝艾特優愛行動自二零一三年以來一直是本集團關懷中國弱勢社群的重
點社區投資計劃之一。結合員工、顧客、分銷商和業內人士的力量，佳貝艾
特業務單元為貧窮家庭和社會福利機構的嬰幼兒和小童提供配方奶粉和兒
童保健品以支持他們的成長。

二零二零年度，澳優與佳貝艾特業務單元革新佳貝艾特優愛行動，推出「中
國嬰你更美」，以更有系統的方式支援中國社會福利基金會，全年合共捐出
72,000罐嬰幼兒配方奶粉。

 中國社會福利基金會代表 
接受澳優捐出的72,000罐 
嬰幼兒配方奶粉。

 二零二零年十一月十二日， 
「中國嬰你更美」向中國西安市

藍田縣兩所學校捐出價值 
人民幣110,000元的奶粉。

 

足跡遍及中國

29個省

覆蓋

371個區域

組織

4,413場捐贈

捐獻物資達到

53,530件

累計捐贈價值達

人民幣212百萬元

過去九年，佳貝艾特優愛行動 
取得以下成就：
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關於澳優

澳優的可持續發展方針

向兒童伸出援手
澳優致力通過贊助籌款項目和作出慈善捐獻以促進兒童健康。

二零二零年度，澳優澳洲與皇家兒童醫院基金會夥伴
支持兒童健康。該基金會為癌病兒童提供營養門診服
務，所得捐獻會用於資助對實體固態瘤的研究。本集
團作為U o o U o o藝術徑項目的主要贊助人，協助籌款
以支援病患及家屬護理中心的發展。本集團將繼續支
持和推廣為病童提供更優保健和更優營養。

二零二零年度，澳優荷蘭捐款予位於兹沃勒的麥當勞叔叔之家，該
處是提供予因病或殘疾住院兒童的家人之臨時居所。在過百名義工
的協助下，父母、兄弟姐妹能夠居住在就近病童的地方，支援和照
料病童。有關安排為全體家庭成員提供強而有力的情緒紓解，協助
他們渡過難關。

 澳優支持了墨爾本皇家兒童醫院舉辦的UooUoo藝術徑項目。

 麥當勞叔叔之家的代表接受澳優荷蘭的捐款。

與兒童健康基金會合作

向麥當勞叔叔之家捐款，支援病童或殘疾兒童
及其家庭

個案 
研究

個案 
研究
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關於澳優

澳優的可持續發展方針

於社區推廣健康生活模式
澳優致力幫助所有人追求健康幸福的生活，為世界作出貢獻。本集團在推行營銷策略時與各大戰略夥伴聯手，推廣健康生活 。澳優希望通過贊助活動推廣
體育運動，喚醒大眾對健康飲食和生活習慣的關注。

本集團與中國網球協會及中國網球國家隊合作，擔當專業網球賽
2020中國網球巡迴賽（長沙望城站）的獨家冠名贊助商，實踐承諾。本
集團同時透過有關巡迴賽的電視、互聯網及其他媒體報導，推廣本集
團總部長沙市的美景。

 澳優獲頒「運動形象大使」榮譽稱號，充分肯定澳優在全國推動體育活動的工作。

贊助2020中國網球巡迴賽（長沙望城站） 贊助荷蘭海倫芬足球球會

為提升品牌於荷蘭的知名度，同時支援弗裡斯蘭省社會各界（尤其是
海倫芬）體育發展，澳優荷蘭與海倫芬足球球會簽訂贊助合約，橫跨
二零二一／二零二二年足球賽季，支持整個球會，包括青少年及女子
隊。通過贊助，本集團冀能協助兒童在未來發揮潛能。通過此舉，本
集團不再只限於推廣更優營養，更鼓勵了大眾追求個人發展機遇和培
養健康生活模式。

 贊助整個海倫芬足球球會，包括青少年及
女子隊。
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關於澳優

澳優的可持續發展方針

與僱員共襄善舉
澳優荷蘭自二零一八年推出以僱員為主導的慈善計劃，鼓勵僱員參與社區
計劃及提出使當地兒童受惠的倡議。澳優鼓勵積極性和創意，獲選項目可
獲得預算以落實執行。通過該計劃，澳優可識別和支援最能符合當地人口
需要的社區計劃。

二零二零年度，本集團捐款予Oranje Zwar t合球協會的「合球桿項目」。該
項目資助兹沃勒的小學安裝合球桿並指導老師將合球活動加入體育課教
程。引入該新運動設施可有效鼓勵兒童更頻密運動鍛煉身體，也為兒童提
供培養群體合作和團隊精神的機會，繼而促進個人成長。

本集團日後將繼續邀請其利益相關方積極參與，並探討具創意的項目以服
務社區。

 合球協會代表接受澳優荷蘭的捐款。


