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為下一代  
珍惜用水

維持能源效益， 
減少碳足印

澳優肩負為下一代珍惜資源及保護環境的責任，不斷想方設法將可持續元素融入其業務營運，並盡可能
減少來自上游業務及相關製造工序的環境影響。為了秉持本集團的環境可持續發展戰略，旗下附屬公司
致力提升能源及用水效益，管理氣體及污水排放，減少材料消耗及廢棄物產生，同時管理與其營運有關
的氣候變化風險。

訂立環境目標

Environment
Better

專注領域

開發環保  
包裝材料以  
促進綠色發展以韌性戰略處理及  

管理氣候風險

採用全面  
廢物管理計劃

更優環境



透過採購可再生能源抵償荷蘭業務的

全部 電力消耗。

開始生產  

無鉻鈍化馬口鐵奶粉罐，
以推廣環保包裝。

就 

溫室氣體排放、能耗、用水及廢棄物回收  

制定循序漸進的目標，以改善和密切監察我們的環境績效。

對營運和供應鏈進行詳細的氣候風險評估，以積極主動應對氣候變化。

透過購買碳信用額，

自願抵消 10%的直接溫室氣體排放。

Better
Nutrition
更優營養

Better
Environment

Better
Life

更優生活 更優環境

二零二一年度 亮點
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訂立環境目標
於二零二一年度，本集團已就溫室氣體排放、能耗、用水及廢棄物回收率制定循序漸
進的目標，為環境績效提供更清晰的指引及管理。這些目標是經過由上而下及由下而
上的混合模式而精心制定。於制定目標的過程中，本集團已詳細審視過往數據、參考
同業水平、行業研究及監管標準，亦已在內部溝通目標的可行性。澳優將根據制定的
環境目標追蹤其可持續性績效，並促進其可持續發展慣例的工作。

於二零二五年或之前的環境目標

溫室氣體排放*

將溫室氣體總排放量密度降低20%

將範圍1排放量密度降低15%

將範圍2排放量密度降低20%

能源耗量*

將能源耗量密度降低20%

將天然氣使用密度降低20%

將耗電密度降低15%

耗水*

將耗水密度降低35%

廢棄物

維持100%紙及木回收比率

維持100%剩餘牛╱羊奶及剩餘奶粉回收比率

達到至少90%塑膠回收比率

*以二零一九年作為基準

可持續發展委員會及可持續發展工作小組負責定期評估澳優的環境政策及措施的有
效性。為確保全面遵守所有業務所在地適用的環境法律法規，澳優已制訂由各附屬公
司落實環境管理系統及營運標準的指引，展現出本集團整體對減輕採購、生產及分銷
過程的環境影響的充分承擔。本集團位於荷蘭Kampen及中國長沙市的生產設施均已
取得ISO 14001環境管理系統認證。

維持能源效益，減少碳足印
為應對迫在眉睫的全球暖化問題，全球許多國家已採取各種戰略及措施減少溫室氣體
排放，提高其氣候韌性。針對本集團業務所在地區，歐盟的目標是在二零五零年或之
前達到碳中和；澳洲計劃在二零五零年或之前達到淨零排放；而中國則提出了於二零
三零年或之前碳達峰及於二零六零年或之前達到碳中和的遠景。為響應全球減碳行動
並減少旗下業務的溫室氣體排放，本集團已制定溫室氣體排放目標，以減少碳足印及
加快低碳轉型。以二零一九年作為基準，澳優計劃：

• 於二零二五年或之前將溫室氣體總排放量密度降低20%

• 於二零二五年或之前將範圍1排放量密度降低15%

• 於二零二五年或之前將範圍2排放量密度降低20%

溫室氣體總排放量密度（噸二氧化碳當量／收入人民幣百萬元）
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本集團定期檢討旗下生產設施的能源效益，按需要實施新措施及升級設備。透過運用
5G應用、人工智能、大數據及區塊鏈等數碼技術，澳優致力推動節能減排。本集團在
中國長沙市廠房引入流動應用程式，實時監察實驗室、生產場地、貨倉、公共空間等
不同範圍的能耗，就異常的能耗情況提供即時警示，讓團隊迅速調節糾正。實時監察
能耗數據亦可讓本集團更有效地管理能源績效和找出需作改善之處。

為進一步提高能源效益並促進低碳運作，本集團持續投放資源升級生產廠房設施。本
集團為中國部分主要廠房的空調系統安裝變頻器，優化電動發動機的速度控制，提高
能源效益，同時保持室內空氣流通，可節省10-15%的能源。此外，清洗機房的排氣管
道亦已升級，以改善通風並降低空調需要。與此同時，荷蘭Leeuwarden生產設施內
100%的照明裝置已更換為節能的LED燈及燈泡。此等措施均有助澳優的業務降低能
源需求，繼而壓低實際能耗。

為實現制定減排目標，本集團已採用強大的能源及排放管理系統，定期提升其生產設
備，以提高整體能源效益。本集團定期對加熱、通風及空氣調節系統、鍋爐系統、照明
及其他耗能設備進行檢查、維修及更換，確保它們維持最佳運作效率。同時本集團亦
於其廠房內投資裝設太陽能光伏系統。

運營低碳設施
澳優位於荷蘭海倫芬的最新生產設施乃仍處於興建階段的奶品加工設施之一，採用低
碳技術和節能設計，以盡可能減低碳排放。本集團已安裝地熱供熱系統，儲存熱能供
加熱及冷卻設備使用，減少接近90%天然氣使用量。為滿足環境及氣候變化要求，本
集團正努力減少依賴天然氣，逐步轉用電力加熱，以令新設施達致零氮排放。於二零
二一年度，位於荷蘭Kampen的新設施有助於減少天然氣使用量，並將氮排放減至每
立方米70毫克。除設備升級外，新廠房增設泵、發動機及排氣設施亦將改善我們於荷
蘭的整體能源效益。展望未來，澳優將嘗試在其他生產設施轉用電力加熱，進一步減
少對天然氣的依賴。

加強能源管理，提升效益
澳優明白能源管理對低碳轉型的重要性。為減少能耗並提升能源效率，本集團已於二
零二一年制定相應能源目標。



56澳優乳業股份有限公司   /   可持續發展報告2021

補充章節 附錄更優生活 更優營養 更優環境

二零二一年度可再生能源關鍵摘要

為下一代珍惜用水
澳優十分着重對水資源的管理，並在業務中採用多管齊下的方法，厲行節水、用水回
收及有效的排水管理。為展現對保育水資源的承擔，本集團已於二零二一年度制定全
集團的用水目標。以二零一九年作為基準，澳優計劃：

• 於二零二五年或之前將耗水密度降低35%

用水工序是澳優奶粉生產過程中不可或缺的一環。因此，澳優於荷蘭Ommen生產設
施採用閉環式用水系統，以優化用水。有關系統收集生產過程產生的冷凝水，並於鍋
爐及超濾等其他工序中重用。於二零二一年度，荷蘭Kampen現有的就地清潔衞生清
潔系統已升級，回收最後清洗用水以於下一輪清洗中重用。有關安排每年可節省10%

耗水。本集團的中國廠房於水喉安裝自動感應器，減少浪費不必要的用水，並回收空
調系統的冷凝水。這些措施有助減少澳優生產過程的整體用水量。

減少運輸以降低碳排放
澳優嘗試透過縮短供應的運輸距離來減少碳排放。澳優荷蘭與創新和可持續的金屬包
裝公司Trivium Packaging合作，以確保高效和穩定的奶粉罐供應。位於荷蘭海倫芬的
新奶粉罐製造廠於二零二一年度開始營運，該製造廠現在為海倫芬及Leeuwarden工
廠生產和運送奶粉罐。在新製造廠建成後，實現更高效的運送路線，大大節省了罐頭
物流所需的運送距離，從而減少相關的溫室氣體排放。

使用可再生能源
澳優致力透過廣泛使用可再生能源來進一步減少碳排放。於二零二一年度，澳洲生產
設施已安裝更多的太陽能光伏系統以生產可再生能源，於澳洲廠房安裝的太陽能板使
平均用電量降低約9%。與此同時，本集團亦正探討在荷蘭Leeuwarden的生產設施使
用太陽能發電的可行性。考慮到在廠內發電的限制，本集團決定優先採購可再生能源
而非傳統選項。澳優荷蘭已獲得認證，透過採購可再生能源抵償100%耗電量，亦自願
從碳市場上購買碳排放額，以補償其因使用天然氣直接排放的溫室氣體。 

位於荷蘭海倫芬的新奶粉罐製造廠 
於二零二一年度開始營運。

透過採購可再生能源抵償荷蘭業務的

���力��

透過自願購買碳信用額，抵消

10%的��溫���排�。

澳洲廠房安裝太陽能板系統

使�用�量���9%。

澳優澳洲廠房已
於二零二一年九月裝設

太陽能板系統。
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由於澳優核心業務涉及生產乳製品，故營運產生的大部分無害廢棄物為剩餘奶品及奶
粉。有鑑於此，在澳洲的剩餘奶品及奶粉作為動物飼料出售，而在荷蘭，已向外委聘
一間公司將剩餘奶品和奶粉大部分轉化為生物質。本集團亦謹慎妥善地處理其乳製品
及營養產品生產過程中產生的有害廢棄物。化學廢料妥善存放於指定密封容器，定期
送交合資格第三方處理。本集團更鼓勵僱員在源頭進行廢棄物分類及回收，以減少各
項業務所產生的廢棄物。

開發環保包裝材料以促進綠色發展
澳優積極響應國家碳達峰、碳中和目標，並實踐綠色發展理念。本集團致力推廣環保
包裝，使用全綠色鍍錫板產品，並制定了具體包裝原則：不用重鉻酸鹽，減少有害物
生產與排放，以及採用新型環保鍍錫生產工藝，節能降耗。

於二零二一年度，澳優開始生產無鉻鈍化馬口鐵奶粉罐，更好地滿足國家綠色發展
的要求。使用環保無鉻鈍化液，可以避免產生有毒有害廢水，同時生產鍍錫板及其產
品更加環保，大幅減少生產金屬罐造成的環境風險。未來，本集團將繼續堅持上述原
則，致力持續升級包裝，助力綠色發展，為碳中和作出貢獻。

為避免浪費用水，本集團亦定期檢查設備，以及時發現並修理滲水的水龍頭、喉管及
閥門。本集團亦妥善保存並密切監察用水記錄，以研究於未來採取更積極的水回收及
再用措施的可行性。本集團期望透過上述措施減少浪費用水，改善整體用水效率以達
致用水目標。

採用全面廢物管理計劃
為減少與廢棄物處理及處置相關的環境影響，本集團已採納一套健全的程序，確保廢
棄物從產生到最終處理受到全程管理。於二零二一年度，本集團投放更多資源管理廢
物，並建立三項減廢目標，指引其廢物管理工作並推廣全集團進行資源回收。澳優銳
意於二零二五年或之前：

• 維持100%的紙及木回收比率
• 維持100%的剩餘牛╱羊奶及剩餘奶粉回收比率
• 達到至少90%的塑膠回收比率

為達成上述目標，澳優不斷尋求其他廢棄物處理方法，以減輕堆填區負擔。澳優與各
地持牌廢棄物營運商緊密合作，根據當地法律規定收集及正確處理廢棄物。此外，澳
優亦配備必要的設施，以更環保的方式處置廢棄物。例如，澳洲乳製品生產設施使用
打包機，將來自原材料包裝的紙皮壓縮。此外，澳優已在中國優化並重新安排包裝，
以減少其乳製品使用紙皮的數量，從而減少對運輸的需求和相關的環境影響。

無鉻鈍化馬口鐵奶粉罐生產啟動儀式。
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風險類型 影響 理由

溫度變化
經營成本上升 平均溫度上升，以及熱浪和嚴寒天氣可増加澳優的經營成

本。室內外溫度上升可增加生產空間冷卻系統及空調系統
運作的能耗。

缺水

經營成本上升 雖然澳優大部分工廠的生產程序中不需使用水，惟
Kampen及Ommen廠房的抽水、冷卻循環、清潔與消毒等
過程中需要依賴水。缺水可促使政府提高水費，從而增加
供水的財務成本。

過渡風險

影響 理由

政策及法律
風險

新政策的推出可能令經營成本上漲及現有機器提前報廢。與此同時，隨着對氣
候風險的意識日增，自願性措施可能於不久的將來擴大或變為強制性。了解當
前政策趨勢有助澳優為未來的過渡作好準備並避免違規處罰。

技術風險
澳洲政府鼓勵並推動乳品加工行業採用高能源效益技術。在歐洲，為響應二零
三零年氣候與能源框架(2030 climate and energy framework)，歐盟資助若干
項目探索減少乳製品行業排放的替代解決方案。採用綠色技術的能力有助澳優
優化其業務營運、以具有成本效益的方式運作並減少環境影響。

聲譽風險
隨着人們對乳製品碳足跡的關注日增，多個非政府組織與國際組織發起了各種
乳製品可持續發展倡議。澳優可把握機會加入國際或行業組織並響應可持續發
展倡議，以建立正面的企業形象。與行業方針保持一致，使澳優在低碳趨勢下保
持其乳製品競爭力。

市場風險 隨着主要經濟體的素食人口顯著增加，對植物性或非動物性乳類替代品的需求
迅速冒升。與嬰幼兒相比，成年人對這些產品的需求增長更快。

以韌性戰略處理及管理氣候風險
澳優明白氣候變化對其商業活動的影響與相關風險。於二零二一年度，本集團已委託
第三方機構詳細評估氣候風險對其業務及供應鏈的影響。為識別澳優的主要氣候相關
風險，已進行桌面研究，以識別各營運地點的首要氣候相關實體及過渡議題、可能性
及對澳優業務的潛在影響。

已識別的氣候風險概述如下：
實體風險

風險類型 影響 理由

水災
（河道與 
海岸）

資產損壞及
暫停運作

澳優的廠房主要位於河流或海岸。水災可損壞工廠設備及
設施，導致財務損失。尤其是水可對電子設備及其零件造
成嚴重破壞。嚴重水災亦會導致乳品加工機器失靈，更可
能令廠房暫停運作。

廠房可達性 澳優廠房鄰近地區水災可能會妨礙僱員前往廠房。僱員可
能難以於水災情況下上班或復工。這種情況可能對生產力
造成負面影響，並影響復工的可行性。

物流干擾 澳優大部分海外產品均運往中國大陸銷售。水災會造成貨
運路線中斷及貨運延誤，最終干擾物流運送。

極端強風

資產損壞及
暫停運作

極端強風可能提高熱帶氣旋、龍捲風及颶風的出現頻率。
風速超過樓宇可承受水平可能會對廠房物業造成大範圍的
破壞。

物流干擾 澳優大部分海外產品均運往中國大陸銷售。極端強風引致
的自然災害可造成貨運路線中斷，船運及貨運延誤，最終
干擾物流運送。
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補充章節 附錄更優生活 更優營養 更優環境

為加大力度對抗氣候變化，本集團致力推動綠色製造產業發展。於二零二一年度，澳
優出席湖南省綠色製造產業聯合會成立大會暨第一次會員大會，於會上當選湖南省綠
色製造產業聯合會常務副理事長單位，並與其他企業代表共同發起「碳達峰、碳中和」
倡議書，展現出對減碳的全力支持。作為聯合會的一員，澳優冀能號召更多企業攜手
為綠色製造產業發展作出更多貢獻。

澳優主席顏衛彬先生（左二）與其他企業 
代表發起「碳達峰、碳中和」倡議書。

供應鏈干擾

風險類型 理由

可能性 荷蘭奶農最有可能面對沿岸水浸風險、熱帶氣旋、龍捲風、颶風及缺水風
險。此外，澳洲奶農最有可能面對沿岸水浸風險及山火。

影響

雖然澳優並無自置農場，惟其乳品業務非常依賴牛羊奶農穩定供應優質原
奶。水災與強風等極端天氣可能損壞奶牛場的牲畜、機器、建築物、設備、
飼料等。這可能會影響奶源安全性及供應，並對原奶穩定供應構成威脅。澳
優可能面對日益上升的採購成本。

此外，極端天氣情況導致的封路措施可能引致物流延誤、影響奶品質量。資
產損壞及暫停運作所產生的財務損失可能令奶農及澳優的生產成本上升。

為了更有效地應對澳優所面臨的氣候風險及預計變化，本集團於設計中國智慧工廠
時融入海綿城市的元素，以應對降雨模式的預期變化。本集團希望透過更好的暴雨管
理，降低設施內的水浸風險並提高其氣候適應能力。智慧工廠以滲、滯、蓄、淨、用、
排為原則，設計利用下沉式綠地、透水路道及雨水花園，使智慧工廠能夠像海綿一
樣，吸走地表水流，抵受五十年一遇的暴雨。有關設計有助澳優減輕氣候風險，提升
對極端天氣的應變能力。


